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CAPITULO |
PRINCIPIOS GENERALES
1. OBJETIVOS

Los objetivos del Reglamento Nacional de Instruccidbn en Seguridad de la

Aviacion Civil (RNISAC) son los siguientes:

a. Asegurar la Instruccion de Seguridad en la Aviacion Civil, para el personal
de todas las entidades que participan, o son responsables de la aplicacion
del Programa Nacional de Seguridad de la Aviacién Civil (PNSAC- Decreto
267/03).

b. Asegurar que las personas que llevan a cabo las operaciones de inspeccion y
controles de seguridad, hayan sido objeto de certificacion de sus
competencias, a fin de garantizar el cumplimiento uniforme y fiable de las

normas de actuacion.

c. Capacitar personal para que pueda aplicar niveles de seguridad preventiva
normalizados, a fin de explotar sin riesgos los vuelos nacionales e
internacionales en condiciones normales de operacion, siendo capaz de
expandir rapidamente tal seguridad a fin de hacer frente a cualquier situacion
en que se intensifique la amenaza, en cumplimiento de lo establecido en el

Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil.

d. Enumerary describir las responsabilidades relativas a la seleccion e instruccion del
personal que desempefie tareas de seguridad de la aviacion, en todo el territorio
nacional (Decreto 267/03).

e. lIdentificar todas las personas sujetas a la instruccion AVSEC.

f.  Describir los tipos de programas de instruccion AVSEC.

g. Describir el proceso de certificacion.

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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2. ELEMENTOS CLAVE

Con el fin de lograr una instruccion eficaz, para respaldar lo dispuesto en el
RNISAC, el Estado debe asegurar que la instruccion relativa a la
concienciacion en materia de seguridad, a la instruccion en seguridad de

la aviacion (AVSEC) y a la certificacidon especifique:
a. Contenido claramente definido.
b. Un nimero apropiado de instructores calificados.

c. Parametros de rendimiento minimo y calificacion.

d. Método claro de los sistemas de evaluacion e instruccion.

3. NORMATIVA

La normativa del RNISAC proviene de los siguientes documentos:

a. Constitucion de la Republica

b. Convenio de Chicago del 7 de Diciembre de 1944.

c. Anexo 17- “Seguridad”.

d. Anexo 18 “TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS
PELIGROSAS POR VIA AEREA” al Convenio Sobre Aviacion Civil
Internacional de la OACI

e. Programa Nacional de Seguridad (Decreto 267/03).

f. R.A.Us.
g. Resoluciones DINACIA
h. Directivas AVSEC

4. DEFINICIONES

Actos de interferencia ilicita: Actos, o tentativas, destinados a comprometer
la seguridad de la aviacion civil y del transporte aéreo, es decir:
- Apoderamiento ilicito de aeronaves en vuelo;

- Apoderamiento ilicito de aeronaves en tierra;

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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- Toma de rehenes a bordo de aeronaves o en los aerodromos;

- Intrusion por la fuerza a bordo de una aeronave, en un aeropuerto o en el
recinto de
una instalacién aerondutica;

- Introduccion a bordo de una aeronave o en un aeropuerto, de armas, artefactos
peligrosos, o sustancias peligrosas destinados a fines criminales;

- Comunicacion de informacion falsa que compromete la seguridad de una
aeronave en vuelo, o en tierra, o la seguridad de los pasajeros, tripulacion,
personal de tierra y publico en un aeropuerto, o en el recinto de una instalacion

de aviacion civil.

Autoridad de seguridad competente: La autoridad que cada Estado designe para
que dentro de su administracion sea responsable de la preparacion, aplicacion y
cumplimiento de los programas y reglamentos de seguridad de la aviacion civil.

La Autoridad de Seguridad Competente de la aviacion civil en la Republica Oriental
de Uruguay es la Direccion Nacional de Aviacion Civil e Infraestructura Aeronautica
(DINACIA).

Actuacion humana: aptitudes y limitaciones humanas que inciden en la seguridad,

la proteccién y la eficiencia de las operaciones aeronauticas.

Certificacion: Es el reconocimiento técnico, de acuerdo a la normativa vigente, de
gue un producto, servicio, organizacién o persona, cumple con todos los requisitos

aplicables.

Instruccién (Capacitacion): Conjunto de actividades cuyo propdsito es mejorar el
rendimiento presente y futuro del personal, aumentando su capacidad a través de

la mejora continua de sus conocimientos, habilidades y aptitudes.

Personal de seguridad una persona empleada a tiempo completo o parcial por una

entidad, agencia o grupo, directamente responsable de aplicar las medidas AVSEC,

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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0 que respalda directamente la aplicacion de la misma tal como lo establece el
PNSAC.

Personal sin responsabilidad en la aplicacién de medidas de seguridad: una
persona empleada a tiempo completo o parcial por el explotador aeroportuario o por
un usuario del mismo, cuyo puesto de trabajo no incluye el desempefio de tareas
de seguridad como parte de su rutina diaria, pero puede beneficiarla en materia de

seguridad aeroportuaria.

Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil: Documento que describe
el Conjunto de Normas, Métodos y Procedimientos de seguridad, establecidos en el
orden nacional por la Autoridad Competente en Seguridad de la Aviacion Civil del

Estado, para proteger a la aviacion civil contra los actos de interferencia ilicita.

Rendimiento minimo: Principios relativos a los factores humanos, que se aplican
al disefo, certificaciéon, instruccion y mantenimiento, para lograr establecer una
interfaz segura entre el componente humano y los otros componentes del sistema,

mediante la debida consideracién de la actuacion humana.

Sistema de deteccidn de artefactos explosivos (EDDS): Sistema o combinacion
de diferentes tecnologias, con la habilidad de detectar e indicar mediante la
activacion de una alarma, la presencia de uno o mas componentes de un artefacto

explosivo presente en una maleta, sin importar el material de la misma.

Sistema de deteccién de explosivos (EDS): Sistema o combinacion de diferentes
tecnologias con la habilidad de detectar e indicar mediante la activacion de una
alarma, la presencia de material explosivo en una maleta, sin importar el material

de la misma.

Sistema primario de deteccion de explosivos (PEDS): Sistema o combinacion
de diferentes tecnologias, con la habilidad de detectar e indicar mediante la

activacion de una alarma, la presencia de material explosivo en una maleta, sin

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
12



N,
Direccién AVSEC

importar el material de la misma. Las capacidades del PEDS son menores que las
del EDS; su uso debe ser de duracion limitada, y sus procedimientos de operacion

deben ser adaptados a las capacidades de deteccion.

Verificacion de antecedentes: verificacion de la identidad de una persona,
incluyendo cualquier antecedente penal, como parte de la evaluaciéon de la
idoneidad de un individuo, para aplicar un control de seguridad, y/o para tener

acceso sin escolta a una zona de seguridad restringida (ZSR).

ACRONIMOS

AVSEC (Aviation Security) - Seguridad de aviacion civil.
CMDN - Conjunto de material didactico normalizado.

DINACIA — Direccion Nacional de Aviaciéon Civil e Infraestructura Aerondautica.

IAA — Instituto de Adiestramiento Aeronautico.
OACI - Organizacion de Aviacién Civil Internacional.
PAN — Policia Aérea Nacional.

PNSAC —  Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil.

PSEA — Programa de Seguridad del Explotador Aéreo

RNISAC -  Reglamento Nacional de Instruccion en Seguridad de la Aviacion
Civil.

RNCC - Reglamento Nacional de Control de Calidad.

ZSR- Zona de Seguridad Restringida.

5. ALCANCE

a. Personal de seguridad: Las personas incluidas en esta categoria, deben recibir
instruccion AVSEC de conformidad con lo establecido en el presente reglamento,
asi como instruccion relativa a las tareas y responsabilidades especificas del
puesto de trabajo. Dicha instruccion debe ser proporcional al grado de amenaza

vigente.

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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La misma abarca:
(1). Inspeccion de pasajeros y equipaje de mano
(2). Inspeccion de equipaje de bodega
(3). Inspeccion de la carga y suministros
(4). Inspeccion del correo
(5). Patrullaje
(6). Instruccion AVSEC
(7). Supervision AVSEC
(8). Control de la calidad
(9). Proteccién de aeronaves
10). Gerencia de seguridad
(11). Control de accesos
(12). Seguridad en vuelo (comandante)

b. Personal sin responsabilidades en materia de seguridad
Las personas que no cuenten con responsabilidades en materia de
seguridad, deben recibir como minimo, la instruccion relativa a la
concienciacién de la misma de conformidad con el presente reglamento y

con el grado de amenaza vigente.

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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CAPITULO I
ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES
1. AUTORIDAD COMPETENTE (DINACIA)

Ser& responsable de asegurar la elaboracién, aprobacion y el mantenimiento
del RNISAC, asi como cualquier modificacion o actualizacion que se agregue al

mismo.

2. DIRECCION AVSEC

a. Asegurar, mediante sus auditores/inspectores, la supervision del RNISAC,
realizando inspecciones periodicas de la instruccion, las que incluiran lo
siguiente:

-La infraestructura y los equipamientos

-Los Registros de capacitacién de personal.
-Contenidos de los materiales didacticos
-El desempefio de los Instructores AVSEC
-Proceso de Certificacion

-Retroalimentacion mediante las encuestas

b. Elaborar los requerimientos minimos de:
-Acreditacion de las entidades.
-Certificacién y desempefio de los Instructores.
-Mantenimiento y ejecucion del RNISAC.
-Seleccion del personal AVSEC.
-Contenidos minimos del curso AVSEC.
-Niveles minimos de rendimiento.
-Procesos de Certificacion de la Pericia.
-Método de Evaluacion.
-Infraestructura y equipamiento
c. De asegurar que las entidades comprendidas por el PNSAC, (Decreto
267/03) como explotadores aeroportuarios, explotadores aéreos, agentes

de carga acreditados, entidades de inspeccion, y agencias que velan por

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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el mantenimiento del orden publico y que apoyan directamente las
operaciones aeronauticas, asi como cualquier otra entidad contratada para
efectuar tareas a nombre de los mismos, cumplan con los requerimientos
establecidos en el RNISAC.

d. Asegurar el mantenimiento de la instruccion, ya que si éste no se mantiene
a su mas alto nivel, la validez de los programas de instruccién en materia
de seguridad de la aviacion, puede resultar cuestionable. Cualquier
norma deficiente en términos de reclutamiento, seleccién e instruccion del
personal AVSEC, se manifestara en un rendimiento por debajo de la
norma en el puesto de trabajo, lo que a su vez repercutira en la integridad
de las medidas de seguridad preventivas. Por consiguiente, la Direccién
AVSEC es responsable de revisar y actualizar el RNISAC segun sea

necesario.
3. INSTITUTO DE ADIESTRAMIENTO AERONAUTICO (l.A.A.)

Como organismo Oficial en materia de Instruccion AVSEC, desarrolla e
implementa los programas de instruccion AVSEC, donde se capacita y entrena:
a todo el personal de la Policia Aérea Nacional, de la DINACIA, de los
explotadores aéreos, y otros operadores que desarrollen actividades en el &mbito
de la aviacion civil.

También es responsable de:

a. Establecer los contenidos minimos de los cursos AVSEC,

b. Establecer la metodologia académica.

c. Garantizar la cantidad apropiada de instructores.

d. Desarrollar guias y temas recurrentes o necesarios, de acuerdo a las
exigencias y/o requerimientos en materia de instruccion y capacitacion en
seguridad, respetando la  coordinacion con la Direccion AVSEC, para
estos programas, y proveer a su vez, instructores debidamente calificados

para aplicar métodos de instruccion efectivos.

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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e. Calificar y evaluar el desempefio de los Instructores.

4. DIRECTOR DE AEROPUERTO

a. Es responsabilidad del Director del Aeropuerto, a través del Oficial AVSEC,
la implementacion del entrenamiento destinado a la concienciacion en
seguridad para todo el personal que esté relacionado con las actividades
de la Aviacion Civil.

b. Asegurar, ademas de la instruccion inicial relativa a la concienciacién en
materia de seguridad, que se brinde instruccién peridédica cada 2 (dos)
afnos, o cuando se considere necesario.

c. Asegurar que cada empleador, agencia u organizacion, mantenga los
registros que documenten la instruccion relativa a la concienciacién en
materia de seguridad (inicial y periédica)- de sus empleados. Los registros
deben ser conservados en el aeropuerto o en el lugar donde el empleado
desemperfie sus funciones, por dos afios, y deben ser puestos a
disposicion de la Autoridad de seguridad competente encargada del
control de calidad en seguridad de la aviacion, en caso de inspeccion.

d. Asegurar que todo el personal que requiera un documento de
identificacion y/o medio de acceso a cualquier zona de seguridad
restringida del aeropuerto, con el fin de desempenfar las funciones propias
de sus puestos, reciban instruccién relativa a la concienciacion en materia

de seguridad, antes de obtener su credencial de acceso.

Esta instruccion serda complementaria a cualquier otra instruccion en materia

de seqguridad requerida como parte de cualquier empleo o tarea AVSEC.

Ademas de la instruccion inicial relativa a la concienciacién en materia de
seguridad, se debe impartir instruccién periédica, siempre que se
renueven, revaliden o vuelvan a emitir los documentos de identificacion y/o

medios de acceso.

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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5. EXPLOTADORES AEREOS, EMPRESAS DE SEGURIDAD, Y SERVICIOS

El desarrollo y la implementacion de la Reglamentacion de Instruccion de
Seguridad en la aviacion para inspectores y supervisores de las empresas de
transporte aéreo comercial, talleres aeronauticos , asi como de las empresas sub
contratadas, es responsabilidad de las mismas, ajustarse estrictamente a los
requerimientos del Programa Seguridad del Explotador debidamente aprobado
por la DINACIA, sin detrimento de su coordinacién con el Programa de Seguridad

de cada terminal aérea, en donde opere la misma.

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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CAPITULO Il

PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL

1. Sin importar si el candidato ha sido reclutado a partir de fuentes internas o
externas, cualquier entidad responsable del reclutamiento de personal, para un
puesto con responsabilidad en materia de seguridad, debe asegurarse de
completar un proceso de seleccion antes de proceder a su contratacion. Como

minimo, el proceso de seleccion se deberd completar con lo siguiente:

a. Formulario. (Se detalla el contenido en el punto 3).
b. Investigacidén de Antecedentes. (Se detalla el contenido en el punto 4).

c. Proceso de Empleo. (Se detalla el contenido en el punto 7)

2. Todo candidato que se presente a un puesto con responsabilidad en seguridad
de la aviacién (AVSEC), debe llenar un formulario donde describa la experiencia
laboral y los estudios realizados en los ultimos 5 afios, asi como cualquier otra
informacion que la Autoridad competente considere importante para determinar
las aptitudes laborales del mismo, y para verificar que no existen antecedentes

gue pudieran descalificarlo del proceso de seleccién.

Ademas, se deben conservar las solicitudes de cualquier postulante seleccionado
para un puesto AVSEC, por lo menos por un periodo de 2 afos. Estas solicitudes
de empleo seran puestas a disposicién de la Direccion AVSEC cuando asi ésta
lo requiera Dicha solicitud debe incluir lo siguiente:

Datos Personales (Nombre y apellido, Fecha de nacimiento, Estado Civil,

Nacionalidad, Documento de Identidad, Domicilio, Teléfono,)

a. Fotografia reciente

b. Escolaridad (estudios realizados)

c. Instruccion relacionada con el puesto de trabajo

d. Informacion sobre empleos previos (en caso de no contar con empleos

previos, se deberd incluir referencias personales).

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
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e.Antecedentes (Laborales, Penales)

f. Declaracion jurada datos consignados en el Formulario
g.Certificado de buena conducta

h.Autorizacion para verificacion de antecedentes

I. Firma y Fecha.

3. Verificacion de antecedentes (verificaciones o investigaciones).
Se deben verificar los antecedentes para todas las personas que se postulen

para un empleo relacionado con la aviacién, incluidos los puestos de nivel

gerencial o de supervision, asi como las personas que valoren cualquier otra

tarea de verificaciébn de antecedentes. Lo anterior incluye, por lo menos, a los

empleados responsables de cualquiera de las siguientes tareas relativas a la
seguridad de la aviacion:

a. Gerente AVSEC

b. Instructor AVSEC.

c. Auditor / Inspector AVSEC

d. Supervisor AVSEC.

e. Agente de Inspeccion AVSEC.

f. Cualquier otra posicion, no sélo en la que se apliquen medidas de Seguridad

de la Aviacion.

4. El empleador debe encargarse, por lo menos, de la verificacion de la identidad,
de la experiencia laboral y cualquier referencia personal de los ultimos 5 afios, ya
sea en persona 0 mediante entrevistas telefonicas. Los registros de dichas
verificaciones deben estar debidamente documentados, incluidos los nombres de
las personas que efectlan la verificacién, la fecha de la misma y el nombre de la
persona que confirmo la informacién. Se pueden ingresar anotaciones relativas

a la informacion precedente en la solicitud de empleo.
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La documentacion de las verificaciones de antecedentes y la verificacion de la
informacion, debe mantenerse por lo menos 90 dias después del cierre de la
convocatoria para el puesto. Dicha documentacién debe ser puesta a disposicion
de la Autoridad de Seguridad Competente o de la autoridad que ésta haya

designado en su nombre cuando asi lo solicite.

5. También, se debe efectuar una verificacion de antecedentes penales, en la
medida que asi lo permita la ley, y debe abarcar los Gltimos 5 afios. El empleador
debe procurar los resultados antes de contratar a cualquier persona para un

puesto AVSEC. Dichas verificaciones de antecedentes deben incluir lo siguiente:

a. Verificacion de Identidad (comprobacién de la autenticidad de los
documentos por parte de Autoridad competente)

b. Verificacion de Antecedentes con el certificado de buena conducta.

6. Los certificados médicos u otros resultados de un examen médico solicitados,
seran entregados al responsable de seguridad de la empresa y estos deberan
estar disponibles ante la solicitud de la Autoridad competente. Sélo se aceptara
la documentacién original como prueba de un examen médico y/o de los
resultados de las pruebas, debiéndose ser conservados, por lo menos 30 dias
después del cierre de la convocatoria para el puesto. En virtud de la naturaleza
confidencial de la informacion médica, todos los documentos deben ser

protegidos y sélo divulgados a las personas autorizadas que necesiten conocerla.

7. Cuando se realiza una entrevista a un candidato potencial para un puesto

AVSEC, dicha entrevista debe incluir por lo menos lo siguiente:

a. Proceso de entrevistas: Se debera realizar con la participacion de
especialistas en Recursos Humanos,
b. Proceso de evaluacion de los candidatos (Persona adecuada/ Puesto

requerido).
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c. Evaluacién médica presentar el Certificado de Aptitud Psico-fisica,

Clase lll, expedido por el Departamento de Medicina Aeronautica de
la DI.N.A.C.I.A

d. Capacitacion especifica para el puesto: Se debera aprobar exitosamente

la Instruccion requerida, de acuerdo a los parametros establecidos en
el presente reglamento.
e. Periodo de Prueba. Este periodo incluira evaluaciones teoricas y practicas,

y el entrenamiento en el trabajo. (Anexo C)

8. Personal sin responsabilidad en materia de seguridad

Este personal puede ser dividido en dos categorias: las personas que tienen
acceso a las zonas de seguridad restringida de un aeropuerto con el fin de
efectuar tareas relacionadas con sus puestos de trabajo, y todas las otras
personas que trabajan en el aeropuerto o en las instalaciones del mismo, a
tiempo completo o tiempo parcial, que no desempefian tareas relativas a la
aplicacion de medidas de Seguridad de la Aviacion (AVSEC) y que no tienen

acceso a las ZSR.
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CAPITULO IV
CURRICULUM DE LA INSTRUCCION

1. ENTRENAMIENTO DE CONCIENCIACION

a. Cualquier persona a quien no se le hayan asignado tareas de seguridad
como parte de sus responsabilidades primarias o secundarias !, y que no
tenga acceso a las zonas de seguridad restringidas del aeropuerto, dentro o
fuera del mismo, debe recibir por lo menos 3 horas de instruccion relativa a la
concienciaciéon en materia de seguridad. La instruccion periddica debe ser
efectuada, por lo menos, cada (24) veinticuatro meses.Cualquier persona a
quien no se le hayan asignado tareas de seguridad como parte de sus
responsabilidades primarias 0 secundarias pero que si tenga acceso a las
zonas de seguridad restringidas del aeropuerto, dentro y fuera del mismo,
debe recibir, por lo menos, 5 horas de instruccion relativa a la concienciacion
en materia de seguridad. La instruccion periddica debe ser recibida cada vez
que el documento de identidad o medio de acceso sea actualizado o validado,
sin exceder (24) veinticuatro meses.

b. Los registros de instruccién y cualquier otro resultado deben ser incluidos en
el expediente del empleado, y puestos a disposicion de la Autoridad
competente para su revision.

c. Este entrenamiento debera incluir:

(1). Objetivos

(2). Finalidad de los pases de identificacion del aeropuerto.

(3). Responsabilidades de los titulares de las identificaciones.

(4). Validez y accesos de las identificaciones.

(5). Normas y sanciones para el uso injustificado de las identificaciones.
(6). Finalidad de las medidas de seguridad.

(7). Participacion y formas de contribucién con las medidas de seguridad.

1 personal de limpieza, abastecedores de combustible, empleados y duefios de empresas comerciales que
operan en la zona publica, personal del free shop
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d. El resultado de la evaluacion para la aprobacion del curso, sera como minimo
de 80/100, debiendo ser repetido por aquellos que no alcancen la puntacion
mencionada.

e. El entrenamiento de CONCIENCIACION, debe ser realizado por el
Responsable AVSEC del aeropuerto, dirigido a los explotadores aéreos y
demas operadores, quienes seran responsables por el entrenamiento del
personal de su dependencia.

f.El mismo entrenamiento deberd ser provisto a las personas que estan
renovando sus identificaciones del aeropuerto, u obteniendo una nueva
identificacion por pérdida o robo de la anterior.

g. El Director del aeropuerto a través del Oficial AVSEC, llevara un registro
sobre:

(1). Nombre y fecha de la persona que recibio el entrenamiento.
(2). Nombre del responsable AVSEC que impartio el curso.

(3). Copia del resultado de la evaluacion.
2. INSTRUCCION PARA LOS PUESTOS DE TRABAJO

a. Inspeccion de los pasajeros y su equipaje de mano

(1). El material didactico relativo a la instruccioén inicial sera presentado a
manera de médulos. Cualquier persona que efectle tareas de inspeccion,
asi como las relacionadas con la inspeccién de personas (incluido el
personal), pasajeros y la inspeccion de su equipaje o bolsos de mano,
recibird instruccion formal en un salon de clase, que abarquen todos los
temas teoricos y practicos, practica relativa al uso del equipo, y a las
técnicas de inspeccion y/o busqueda. Luego de haber concluido con la
totalidad de la instruccion, los agentes de inspeccion completaran (20)
veinte horas de instruccion supervisada en el puesto de trabajo. (Anexo
C).
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(2). Lainstruccion de los supervisores no serd inferior a 42 horas de instruccion
y (20) veinte horas en el puesto de trabajo (Anexo C). El material didactico
sera presentado a manera de médulos. (Anexo B)

(3). La instruccion periddica de los agentes de inspeccidn y sus supervisores
se llevara a cabo por lo menos cada (24) veinticuatro meses.

(4). Los registros de la instruccion y resultados de los exadmenes se
conservaran para cada agente de inspeccion y/o sus supervisores. Dichos
registros serdn puestos a disposicion de la Autoridad de seguridad

competente en caso de revision.
b. Inspeccion del equipaje de bodega

(1). El material didactico sera presentado a manera de médulos. Todas las
personas responsables de las tareas de inspeccion, incluida la
inspeccion manual o con ayuda técnica de equipaje o maletas, recibiran
por lo menos instruccion formal en un salén de clase. Dicha instruccién
abarcaréa todos los temas tedricos, asi como instruccién practica relativa
al uso del equipo y a las técnicas de inspeccién o busqueda. Luego de
haber completado la totalidad de la instruccién, los agentes de
inspeccion completaran otras 15 horas de instruccion supervisada en el
puesto de trabajo (Anexo C).

(2).La instruccién periédica de los agentes de inspeccion del equipaje de
bodega y sus supervisores se programara cada 24 meses. La
instruccion periddica no sera menor a 5 horas en el caso de los agentes
de inspeccion, ni menor a 3 horas en el caso de los supervisores.

(3). Los registros de la instruccion seran conservados para cada agente de
inspeccion del equipaje de bodega y/o su supervisor, y puestos a

disposicion de la autoridad competente en caso de revision.

c. Seguridad del equipaje de bodega:
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Esta instruccion estéd destinada a las personas responsables de controlar el
equipaje a partir del momento en que éste ha sido inspeccionado, hasta el
momento en que dicho equipaje sea embarcado a bordo de la aeronave. El

material didactico sera presentado a manera de médulos. (Ver Anexo B)
d. Seguridad del explotador aéreo

(1). El objetivo del programa de seguridad del explotador aéreo (PSEA), es
asegurar que todas las medidas de seguridad que corresponden al mismo,
segun lo estipula el PNSAC, sean debidamente aplicadas. EI programa
de instruccion, destinado al personal empleado por los explotadores
aéreos, sera adaptado a las necesidades especificas del personal
involucrado en el desempefio de tareas de seguridad. Los componentes y
la duracion de los cursos de instruccion, serdn adaptados a las
necesidades operacionales y al grado de amenaza. Dichos cursos, que
son complementarios a los obligatorios que dicta el I.A.A., abarcaran:

(a). Gestion y supervision de operaciones;

(b). Operaciones de la tripulacién de la cabina de mando;

(c). Operaciones de la tripulacion de la cabina;

(d). Operaciones de los servicios de pasajeros;

(e). Servicios en la plataforma y servicios de escala.

(f). Operaciones de mantenimiento e ingenieria,

(9). Actividades de aprovisionamiento de a bordo;

(h). Actividades de la carga; y

(). Actividad de la interfaz publica (servicio de teléfono y ventas).

(2).Ademaés, el personal contara con instruccion que le permita aplicar y/o
seguir las medidas de seguridad y los procedimientos asociados a las
mismas estipulados en el PSEA. El personal responsable de la gestion y/o
supervision de las actividades antes mencionadas, también recibira
instruccion en materia de manejo de crisis(Anexo B), dictado por el .A.A,

y asi asegurard una respuesta adecuada durante las situaciones de
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emergencia, que incluyan, pero no se limiten a las siguientes: desvios,
amenazas de bomba o ataques, actos de sabotaje, apoderamiento ilicito
de una aeronave, y minimizar el riesgo de violencia facilitando el curso de
los planes de emergencia y/o contingencia. Ademas, los siguientes temas
seran discutidos:

(a). Gerentes

-El propdsito y contenido de la legislacion de la OACI y los principios
que rigen la legislacion nacional,

-EI RNISAC;

-El PSEA;

-La elaboracion de un programa de concienciacion en materia de
seguridad para el personal responsable de las operaciones
pertinentes; y

-La formulacion de la respuesta apropiada a las emergencias de

seguridad y a los manejos de crisis.

(b).Gerentes operacionales (incluidos los gerentes de estacion)

-Partes pertinentes del PNSAC (del Estado en donde trabaja el

gerente);

-El propésito y contenido del programa de seguridad aeroportuaria y el
PSEA,

-El plan de contingencia aeroportuaria y el plan de contingencia del

explotador aéreo; y

-La respuesta del operador de transporte aéreo comercial ante el

manejo de crisis.

(c). Personal de la plataforma
-Medidas para la proteccion de las aeronaves;

-Verificaciones de seguridad en las aeronaves que son puestas en

servicio; y
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(d).

(€).

-Los Procedimientos de seguridad en tierra, en respuesta a una

amenaza de bomba.

Personal responsable del embarque de carga y los servicios de

escala de la aeronave.
-Verificaciones de seguridad previas al vuelo;
-Control de acceso a las aeronaves, y

-Busqueda en la bodega de la aeronave.

Personal responsable de las operaciones de mantenimiento e
ingenieria
-Control de acceso a la aeronave y a las instalaciones de mantenimiento
e ingenieria,;
-Proteccioén de la aeronave;

-Control de seguridad del equipo, los vehiculos, las provisiones y los

suministros.

-En lo que respecta a las actividades de interfaz publica (servicios de
teléfono o ventas): Manejo de amenazas de bomba efectuadas por
teléfono

(f). Instruccidn sobre la seguridad de la tripulacién de la aeronave

(). El objetivo de dichos programas, es asegurar que todas las medidas

de seguridad aeronautica previa y durante el vuelo, sean aplicadas por
personal debidamente capacitado. Los componentes de los
programas de instruccion seran adaptados a las necesidades

especificas del personal que recibira la instruccion.

El explotador aéreo establecera y mantendra un programa de

instruccion en materia de seguridad, que permita a su tripulacion,
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adoptar las medidas apropiadas para impedir cualquier acto de
interferencia ilicita, tales como sabotaje o apoderamiento ilicito de
aeronaves, y asi, minimizar las consecuencias de dichos eventos. Se
programara un curso de actualizacion anual que analice las ultimas

amenazas.

(2). Los objetivos de la instruccion del personal de la cabina y de la cabina

de mando son los siguientes:
-Principios y filosofia de la seguridad de la aviacion;
-Amenazas diversas contra las aeronaves civiles;

-Procedimientos de seguridad en lo que respecta a la proteccion de las

aeronaves Yy los pasajeros; y

-Gestidn apropiada de cualquier acto de interferencia ilicita con el fin de

minimizar el riesgo y/o el impacto de dicho acto.

(3). Contenido minimo del curso:

-Informacién bésica relativa a los actos de terrorismo, a los atentados
perpetrados y a la historia de los incidentes AVSEC;

-Conocimiento de la legislacién y los programas de seguridad
aeronauticos (requerimientos internacionales, nacionales,
aeroportuarios y del explotador aéreo);

-Conocimiento de los articulos peligrosos, sospechosos o prohibidos;
las armas; los explosivos y cualquier otro articulo utilizado de
sabotaje;

-Procedimientos de verificacién/ busqueda para la seguridad de la
aeronave;

-Procedimientos para el manejo de pasajeros potencialmente
perturbadores;

-Procedimientos para la respuesta a cualquier acto de apoderamiento
ilicito y situacion de toma de rehenes;
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-Respuestas de defensa propia adecuadas (por ejemplo, capacitacién
para reducir la intensidad del impacto de los incidentes antes
mencionados, y ver el uso de dispositivos de proteccion que no
pongan en riesgo la vida de los perpetradores (por ejemplo, uso de
las esposas o la aplicacion de cualquier otra técnica de contencion),
asignados a los miembros de la tripulacion, segun lo disponga y
autorice el Estado del explotador aéreo.

-La comprensiéon de las caracteristicas y el comportamiento de los
perpetradores por parte de los miembros de la tripulacién, les
facilitara la tarea de mantener bajo control las reacciones de dichos
individuos;

-Nuevos perfiles terroristas;

-Ejercicios de instruccién relativos a una situacion especifica y a las
condiciones de la amenaza;

-Proteccion de la aeronave, los procedimientos de la cubierta de vuelo,
incluida la coordinacién entre la tripulacion de cabina y la tripulacion

de la cabina de mando, cuando ésta se cierra bajo llave.

-Respuesta a las amenazas de bomba efectuadas durante el vuelo y en
tierra, asi como los procedimientos de blusqueda en aeronaves,
incluida la orientacion sobre la ubicacion en la aeronave para

artefactos explosivos de menor riesgo.

(9). Instruccidn sobre la seguridad del aprovisionamiento de abordo:

(1). En general, todo el personal empleado por las empresas u
organizaciones responsables del aprovisionamiento de abordo recibira
instruccion relativa a la concienciacion en materia de seguridad
(Interferencia llicita dictado por el .LA.A.).

Asimismo, el personal responsable de la seguridad del material y
equipo de aprovisionamiento, asi como de la carga, el transporte y la

entrega de dichos materiales y equipos, recibira instruccion especifica
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relativa a sus tareas de seguridad. Lo anterior abarca también a todas
las personas responsables de la supervision y gestién del personal

responsable de dichas tareas de seguridad.

(2). Al final de la instruccion, se administrara un examen de por lo menos
40 preguntas. La nota minima aprobatoria es de 80%. Se debe exigir,
a toda persona responsable de las inspecciones relacionadas con la
seguridad de los productos y/o del equipo utilizado para el
aprovisionamiento de abordo que demuestre sus habilidades en lo que
respecta a la inspeccion, asi como aprobar los examenes tedricos

respectivos.

(3). Ademés de la instruccién y evaluacion antes mencionadas, los
supervisores y gerentes, recibiran por lo menos 5 horas de instruccion

en materia de seguridad.

(4). La instruccion periddica del personal del servicio de
aprovisionamiento responsable de las medidas de seguridad y de sus

supervisores sera impartida por lo menos cada 24 meses.

(5). Los registros de la instruccién y los resultados de los examenes de
cada empleado responsable de la seguridad del servicio de
aprovisionamiento y de sus supervisores seran conservados durante
dos afios. Dichos registros deben ser puestos a disposicion de la

DINACIA en caso de auditoria o inspeccion
(h). Seguridad de la carga

(1). Todo el personal empleado por un agente acreditado reconocido por

el PNSAC, responsable de aceptar y/o transportar la carga, se
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sometera a la instruccion relativa a la concienciacion en materia de
seguridad.

(2). Cualquier persona responsable de efectuar cualquier proceso o
procedimiento de seguridad, segun lo estipulado en: el PNSAC, el
programa de seguridad del explotador aéreo, el programa de
seguridad del explotador aeroportuario, o el programa del agente
acreditado responsable de la carga, recibira instruccion relativa a las
tareas que desempefia. Lo anterior incluye, como minimo, a
cualquier persona responsable de aceptar, inspeccionar y proteger la
carga hasta el momento en que sea entregada o embarcada a bordo
de la aeronave. Asimismo, todos los gerentes y supervisores
recibiran instruccion en materia de seguridad de la aviacion.

(3). Al final de la instruccién se administrara un examen de por lo menos
40 preguntas. La nota minima aprobatoria es de 80%. Se exigira a
toda persona responsable de las inspecciones relacionadas con la
seguridad de la carga y el correo, que demuestre sus habilidades en
lo que respecta a la inspeccion con medios técnicos, Yy
procedimientos de registros manuales, asi como aprobar los
examenes tedricos respectivos.

(4). La instruccién periédica del personal de seguridad de la carga y el
correo responsable de las medidas de seguridad y de sus
supervisores, sera impartida por lo menos cada 24 meses.

(5). Los registros de la instruccioén y los resultados de los exdmenes de
cada empleado responsable de la seguridad de la carga y el correo
y de sus supervisores, seran conservados por dos afios.. Dichos
registros deben ser puestos a disposicion de la DINACIA en caso de

auditorias o inspeccion.

(). Guardias y agentes del mantenimiento del orden publico:
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(1).Ademas de la instruccion relativa a la concienciacion en materia de
seguridad, todo el personal responsable de la patrulla o vigilancia,
(a titulo de ejemplo, los agentes del mantenimiento del orden publico
- Ministerio del Interior - Policia Nacional), para poder desempefiarse
en las tareas asignadas en las terminales aéreas, recibiran la
instruccion correspondiente, como ser el curso de Interferencia llicita
dictado a través del .LA.A.

(2).La instruccidn inicial destinada a cualquier persona, con excepcion de
los agentes del mantenimiento del orden publico, responsables del
patrullaje (fijo o movil), abarcara la instruccién tedérica y la instruccion
practica.

(3).Al final de la instruccién, se realizard un examen practico. Un
resultado no menor de 80% en cada parte del examen, determinara
si el participante satisface los requerimientos de la instruccion.

(4).Los guardias responsables de la inspeccion de personas o articulos

(incluidas las inspecciones vehiculares), ya sea manual o mediante
el uso de medios técnicos o biosensores, cumplirdn a satisfaccion
todos los requerimientos relativos a la certificacion de los Agentes de
inspeccion.
Los guardias responsables de la inspeccién manual de personas o
articulos (incluidos los vehiculos), no tendrdn que cumplir los
requerimientos de la instruccion y la certificacion en lo que respecta
a la inspeccion mediante rayos X. Sin embargo, si se utiliza otro tipo
de equipamiento para inspeccionar a las personas o los articulos
(incluidos los vehiculos), la instruccion y la consiguiente evaluacion
abordard el uso de la tecnologia para dichas tareas.

(5).Se impartira por lo menos 10 horas de instruccién periédica cada 24
meses.

(6).Los registros de instruccion indicaran la culminacion de toda la
instruccion necesaria, asi como los resultados de cualquier examen

(o segundo examen) administrado. Los registros de instruccion seran
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puestos a disposicion de la autoridad competente para su revision si
ésta asi lo solicita.

(7).Los agentes del mantenimiento del orden publico, participaran en todo
curso de instruccion organizado por su empleador. Ademas de dicha
instruccion, todos los agentes responsables del mantenimiento del
orden publico, incluidos los agentes de aduanas y de inmigracion,
asignados al aeropuerto, a tiempo completo o parcial, completaran la
instruccion  relacionada con la seguridad aeroportuaria
especificamente.

(8).Todos los agentes responsables del mantenimiento del orden publico
destacados en el aeropuerto, a tiempo completo o parcial, se
someteran a la instruccién periédica por lo menos cada 24 meses.

(9).Los registros que certifiquen la culminacion de la instruccién seran
conservados en el aeropuerto donde los agentes se encuentran
destacados, y seran puestos a disposicion de la Direccién de
Seguridad de la Aviacion (AVSEC para su revision, si ésta asi lo
solicita.
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CAPITULO V

INSTRUCCION PARA EL PERSONAL QUE REALIZA TAREAS DE AVSEC.
1. CRITERIOS DE INSTRUCCION

a. El entrenamiento de la seguridad en la aviacion, no esté limitado unicamente
al personal de seguridad del aeropuerto (Policia Aérea Nacional, Policia
Nacional Empresas Privadas de Seguridad) sino que estan incluidas, todas las

personas involucradas y relacionadas con las actividades de la aviacion civil.

b. En la aplicacion de todas las actividades de entrenamiento, seran observados
los principios de ensefianza establecidos por el Instituto de Adiestramiento
Aeronautico. (1.A.A.)

c. Los Instructores AVSEC deben estar Certificados por la OACI o por la DINACIA
a través del Instituto de Adiestramiento Aeronautico. (I. A.A.)), u otra

organizacion de entrenamiento en seguridad reconocida por la DINACIA.

d. La instruccion destinada al personal que realiza tareas AVSEC, esta basada
en un Conjunto de Material Didactico Normalizado (CMDN 123) TRAINAIR de
la OACI, Cursos convencionales dictados por el Instituto de Adiestramiento
Aeronautico o realizados fuera del Pais, con la correspondiente convalidacion
de la DINACIA.

e. El entrenamiento destinado a la CONCIENCIACION DE LA SEGURIDAD,
esta disefiado para alcanzar a todas las personas que tengan tareas en los
aeropuertos. Busca abarcar todos los ambitos posibles, nacional,
aeroportuario, comercial y privado, considerando a todos sus actores ya sean
operadores y/o servicios, y tiene el proposito basico de mantener el concepto

de que “la seguridad es tarea de todos”.
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f. El entendimiento de este principio proactivo, con la cooperacion y
participacion de todos los funcionarios aeroportuarios, en particular aquellos
gue desempefian puestos de responsabilidad, es vital para la mejora

continua del sistema y el éxito de este programa.

g. Las préacticas modernas de seguridad y el uso de equipos sofisticados,
requieren personal adecuadamente entrenado, por lo cual, deberan
respetarse los tiempos de actualizacion y re-entrenamiento para el desempefio

de sus funciones.

h. EI periodo de tiempo maximo obligatorio para cumplir los cursos de
actualizacion o re-entrenamiento, es de 24 meses contados a partir de su

ultima administracion.

2. REQUERIMIENTOS PARA EL PERSONAL QUE REALIZA TAREAS DE
AVSEC.

a. RECLUTAMIENTO

(). Los candidatos para los puestos de seguridad de la aviacion a nivel basico,
a nivel de supervisor y/o gerencial pueden ser reclutados interna o
externamente.

(2).Antes de anunciar la apertura de un puesto de seguridad de la aviacion, se
efectuard por escrito un analisis y una descripcion del puesto, que indique los
conocimientos, las habilidades y las aptitudes minimas necesarias para el
puesto de trabajo, lo cual estara descrito en el Programa de Seguridad del
explotador aéreo, empresa de seguridad, de catering, limpieza, etc.

(3).Los candidatos interesados en un puesto relacionado con la seguridad de la
aviacion o aquellos que sean considerados, llenaran una solicitud de empleo
con informacion detallada.

(4).Todas las decisiones con respecto a la idoneidad de un candidato para un

puesto que implique la ejecucion de tareas de seguridad de la aviacion, seran
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tomadas por la gerencia de la organizacion. Para ello, la gerencia considerara
toda la informacion reunida a partir de la entrevista, y del proceso de
verificacion de la informacién consignada en la solicitud de empleo. El
empleador mantendra la documentacion necesaria relativa a los procesos de
reclutamiento y seleccion para cada puesto por un afio.. Dicha
documentacion incluird como minimo lo siguiente:

-Solicitud de empleo

-Certificaciones de las competencias requeridas

-Resultados de la verificacion de antecedentes

-Resultados de los procesos de instruccion y certificacion

-Confirmacion en el puesto de trabajo, luego de su periodo de prueba
-Informes del Supervisor correspondiente a su entrenamiento en el puesto de
trabajo

-Procesos de Instruccion recurrente y actualizaciones.
b. CALIFICACIONES

(1). AGENTES DE INSPECCION
El personal de inspeccion trabaja a menudo en situaciones de estrés mental
y fisico, y con mucha frecuencia, necesita comunicar informacion de suma
importancia a los usuarios del aeropuerto, a los pasajeros, al personal
responsable del mantenimiento del orden publico y a otras entidades. Su
trabajo resulta a menudo tedioso y rutinario y, sin embargo, requiere un nivel
de alerta muy alto de su parte. Por consiguiente, cualquier persona que
desempeiie las funciones de agente de inspeccion, sin importar el tipo de
inspeccién que efectla, reunira como minimo las siguientes competencias,

las cuales se verificaran y documentaran.

(a).Basicos
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-Ser mayor de 18 afios y haber completado satisfactoriamente el ciclo
Basico de Educacion Secundaria. (Decreto 267/03).

-Aportar los datos para la verificacion de antecedentes de empleo y/o
escolaridad de los ultimos 5 afios. (La verificacion de antecedentes debe
completarse antes de comenzar el entrenamiento respectivo).

-Ser ciudadano natural y/o legal de la Republica Oriental del Uruguay.

-Haber aprobado el CURSO CMDN 123/BASICO.

-Aprobar el periodo de prueba, mediante la evaluacion de los niveles de
desempeiio, destrezas y aptitudes en el puesto de trabajo de acuerdo a
lo establecido por la autoridad competente.

-Completar la Solicitud de empleo.

-Ademas de reunir los requerimientos minimos, para ser considerados para
el puesto, los individuos seleccionados para ocupar el puesto de agentes
de inspeccién, completaran toda la capacitacion, incluida la instruccién
en el puesto de trabajo, y haber obtenido la certificacién

correspondiente.

(b). De Salud

Presentar el Certificado de Aptitud Psicofisica.
(2). PERSONAL AVSEC OPERADOR DE EQUIPOS DE RAYOS X

(a).Para operar equipos Rayos X, ademas de lo requerido en el punto (1)
AGENTES DE INSPECCION, la persona debe aprobar el Curso de
Interpretacion de Imagenes de Rayos X (Anexo B), dictado por el LA A.

(b). El operador de un equipo de Rayos X, de cualquier tipo (equipaje de mano,
equipaje facturado, carga) que haya completado satisfactoriamente el
Curso de Interpretacion de Imagenes, ya sea a través del Instituto de
Adiestramiento Aeronautico o realizado fuera del Pais, debidamente

convalidado por la DINACIA, cumplirdA un minimo de 40 horas de
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entrenamiento en el trabajo, bajo la directa supervisiéon de un operador
certificado. (Anexo C)

(c).Durante el periodo de entrenamiento, el operador no tendra permitido tomar
decisiones sobre un articulo escaneado por rayos X, sin la aprobacion
especifica de un operador certificado.

(d).El Formulario de Control de Entrenamiento Inicial del Operador de Equipos
de Rayos X (ANEXO C), sera completado y firmado por el supervisor del
entrenamiento, y una vez finalizado el periodo de entrenamiento en el

trabajo, la Empresa u Organismo empleador del Operador de Rayos X:

1. Solicitara por escrito a la Direccibn AVSEC, la Acreditacion de
Operador de Rayos X, aportando nombre, apellido y N° de C.I del
mismo.

2. Presentara junto con la solicitud, copia del Certificado del Curso de
Interpretacion de Imagenes, expedido por el Instituto de Adiestramiento
Aeronautico o realizado fuera del Pais con su correspondiente
convalidacion por parte de la DINACIA.

3. Presentara el formulario de Control de Entrenamiento Inicial del
Operador de Equipos de Rayos X (ANEXO C), como constancia de

haber completado el entrenamiento en el trabajo.

La Direccion AVSEC, luego de cotejada la documentacion, emitira la

aprobacion para la credencial respectiva (ANEXO A).
(3). SUPERVISORES DEL PERSONAL AVSEC

Las personas que lleven a cabo funciones de supervisores de seguridad son
claves para las operaciones diarias y para la aplicacion de las medidas de
seguridad prescritas en el PNSAC y en cualquier otro programa AVSEC

derivado del mismo.
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Por consiguiente, resulta imprescindible establecer las competencias minimas
y los criterios de seleccion de las personas que ocupen el puesto de
supervisores y, como tal, que sean responsables de la toma de decisiones de
grado gerencial. Cualquier persona que se desempefie como supervisor
AVSEC, demostrara las siguientes competencias antes de ser seleccionada y

asignada a funciones de supervision 0 a un puesto a tiempo completo.

(1). Poseer un (1) afio de experiencia como agente de seguridad activo.

(2). No haber incurrido en faltas durante el dltimo afio en el desempefio de sus
funciones.

(3). Haber aprobado los cursos:
-CMDN 123/BASICO,
-CMDN 123/CARGA y
-CMDN 123/SUPERVISORES AVSEC, dictados o avalados por el Instituto
de Adiestramiento Aeronautico, o convalidados por la DINACIA
-Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea
-Interpretacion de imagenes por rayos X

-Manejo de Crisis.
(4). JEFES O GERENTES RESPONSABLES AVSEC

Aln cuando las funciones de un gerente AVSEC pueden variar segun las
tareas que se le confien en la materia, todos los gerentes de los explotadores
aereos, las empresas de seguridad privadas, y otros operadores
relacionados con las actividades de la aviacion civil, tienen responsabilidades
similares especificas a sus funciones en su calidad de personas

responsables de la supervisién de las medidas de seguridad.

Por consiguiente, ademas de haber completado el proceso de seleccion
establecido, todos los gerentes a cargo de la supervision del personal

asignado a medidas AVSEC, segun lo estipula el Programa Nacional de
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Seguridad de la Aviacion Civil o cualquier otro programa derivado del mismo,
reuniran como minimo, las siguientes calificaciones para poder ser

considerados como candidatos potenciales a un puesto gerencial:

(a). Conocimiento de las regulaciones internacionales, regionales y
nacionales de Seguridad de la Aviacion Civil;

(b).Conocimiento y experiencia en operaciones de seguridad de la aviacion
civil (minimo 2 afios); o experiencia en otros campos relacionados con la
seguridad, tales como: policiales o militares;

(c). Estar certificado por la autoridad competente en materia AVSEC; y

(d). Poseer conocimientos en las siguientes areas:

- Sistemas de seguridad y control de acceso;

- Seguridad de aeronaves en tierra;

- Articulos restringidos y prohibidos;

- Una visién actualizada sobre el terrorismo, y otras amenazas, medidas
para aumentar la concienciacion en la seguridad de la aviacion civil; y

(e).Haber aprobado los CURSOS:

- CMDN 123/BASICO,

- CMDN 123/CARGA

- CMDN 123/SUPERVISORES AVSEC Yy

-CMDN 123/GESTION dictados por el Instituto de Adiestramiento
Aeronautico, o convalidados por la DINACIA.

-Manejo de Crisis
(5). INSPECTORES Y AUDITORES AVSEC

(a).Las funciones y responsabilidades de los auditores e inspectores
nacionales AVSEC, deben cumplirse segun las normas profesionales mas
altas, no so6lo en lo que respecta a su condicion de expertos en seguridad
de la aviacion, sino también en su calidad de miembros profesionales

objetivos y justos de la autoridad competente que aplican las medidas de
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control de calidad estipuladas en el programa nacional de control de
calidad de la seguridad de la aviacion.

En su calidad de representantes de la autoridad competente, los auditores
nacionales deben efectuar tareas reguladoras, brindar orientacion y
recomendaciones, efectuar investigaciones, revisar y documentar
informacion confidencial. Por consiguiente, resulta fundamental que su
comportamiento dentro y fuera del lugar de trabajo sea ejemplar. Las
normas establecidas para el reclutamiento y la seleccién de los auditores

nacionales deben ser sometidas a los controles mas estrictos.

(b).Por lo menos, cualquier individuo reclutado para el puesto de auditor
nacional  demostrard las siguientes competencias antes de ser
seleccionado:

- Tener como minimo 3 afios de experiencia laboral en materia AVSEC

- CMDN 123/BASICO,

- CMDN 123/CARGA

- CMDN 123/SUPERVISORES AVSEC

- Manejo de Crisis

-CMDN 123/GESTION AVSEC, y
-MDN123/AUDITORES/INSPECTORES, dictados en el Instituto de
Adiestramiento, o Centros de Capacitacion avalados por la OACI.

- Haber aprobado el Taller de Control de la Calidad AVSEC

(c). Los candidatos seleccionados para el puesto de auditores nacionales solo
pueden desempefiar sus tareas de manera independiente, una vez que
hayan concluido con el periodo de instruccién en el puesto de trabajo, bajo
la estricta supervision de un inspector nacional debidamente calificado.
Dicha instruccion en el puesto de trabajo se extendera por un periodo no
menor a seis (6) meses, o0 haber cumplido al menos tres (3) Inspecciones,

o una (1) Auditoria como auditor Auxiliar.
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Una vez concluido el periodo de instruccion en el puesto de trabajo, los
auditores nacionales de nivel basico seran evaluados por escrito por un
auditor nacional supervisor. Dichas evaluaciones determinaran el nivel de
conocimientos, habilidades y aptitudes con respecto a lo siguiente:
-Legislacion Internacional.

-Conocimiento especifico del Anexo 17 y, de los Convenios AVSEC
-Conocimientos generales del Convenio de Chicago y sus Anexos
-Legislacion Nacional

-Documentacion Técnica (Doc. 8973)

-Trabajo en Equipo

-Capacidad de comunicacién

-Habilidad de Negociacion

- Dominio de Recursos Informéticos

-Redaccion y presentacion de informes

-Capacidad de Observacion y Analisis

-Objetividad e Imparcialidad

(d). Cualquier individuo que reuna los criterios antes establecidos también
debera aceptar un periodo probatorio de un afio, que empezara el dia de
su contrataciéon. Si durante el periodo probatorio de un afio, su
rendimiento no redne las condiciones minimas, se le retirara la licencia

correspondiente
(6). PERSONAL AVSEC DE LAS TERMINALES DE CARGA.

Toda persona que realice tareas AVSEC en las Terminales de Carga debe
tener aprobados los CURSOS.:

-CMDN 123/BASICO

-CMDN 123/CARGA Yy

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
43



4N
ﬁ Direccién AVSEC

-CURSO de EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS POR ViA
AEREA, dictados por el Instituto de Adiestramiento Aeronautico, o
convalidado por la DINACIA.

(7). PERSONAL QUE DEBE REALIZAR CURSO DE INTERFERENCIA ILICITA
DICTADO POR EL I. A. A.

(a) Personal que realice tareas de servicio de asistencia en tierra a las
aeronaves (Decreto 280/2002)

(b) Personal que realice tareas en la/s planta/s de elaboracion de comidas y
provisiones destinadas al servicio de abordo de las aeronaves.

(c) Personal de la Policia Nacional dependiente del Ministerio del Interior que
desempefie funciones en las zonas publicas de los aeropuertos (Decreto
267/03 Art. 3 Programa Nacional de Seguridad de la Aviacién Civil,
Capitulo I, Asignacién de Responsabilidades, E, Autoridad de Policia,

parrafo f).
(8). INSTRUCTORES AVSEC

Las funciones de un instructor en materia de seguridad de la aviacién
y/o persona encargada de elaborar un curso son fundamentales para el
éxito del Estado, en la aplicacion de su PNSAC. Por consiguiente, antes
de asignar a una persona como instructor AVSEC, debe poseer las

siguientes calificaciones:

(a). Certificacién de instructor de un instituto educativo reconocida por Instituto
de Adiestramiento Aeronautico tal como lo establece la RAU 61, para el
“Instructor en Tierra”.

(b). Amplios conocimientos y experiencia en operaciones de la seguridad de
la aviacion civil;

(c). Conocimiento en una o mas de las siguientes areas:
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-Regulaciones internacionales, regionales y nacionales sobre la Seguridad
de la Aviacion Civil,

-Sistemas de seguridad y control de acceso;

-Seguridad de aeronave en tierra y en vuelo;

-Verificacion del pre-embarque;

-Seguridad del equipaje y la carga;

-Verificacion y registro de seguridad de las aeronaves;

-Articulos restringidos y articulos prohibidos;

-Procedimientos de emergencia Yy contingencia;

-Antecedentes histéricos de ataques terroristas a la aviacién en general

(d). Debera tener aprobados los siguientes cursos:
-Instructor Académico.
-CMDN 123/BASICO,
-CMDN 123/CARGA,
-Transporte sin riesgo de mercancias peligrosas por via aérea,
-Interpretacion de imagenes por rayos X,
-CMDN 123/SUPERVISORES AVSEC.

-Manejo de Crisis

(e). Asimismo, cualquier instructor AVSEC que imparta la instruccién (en un
salon de clase, en el puesto de trabajo y/o de manera practica), debe ser
evaluado por un inspector, supervisor o gerente, por lo menos una vez al
afo. Se deben mantener registros escritos de las evaluaciones mientras

gue éste se encuentre en funciones.

Las evaluaciones deben ser puestas a disposicion del personal
autorizado de la autoridad competente AVSEC, y conservadas en la
oficina a la que el instructor haya sido asignado, y deben incluir como
minimo lo siguiente:

-Datos personales.
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-Titulo del curso AVSEC impartido.
-Calificacion, observacion y recomendaciones.

-Firma y fecha.
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CAPITULO VI
CERTIFICACION DE PERSONAL AVSEC

1. INTRODUCCION

Corresponde al Instituto de Adiestramiento Aeronautico, la certificacion del
personal que realice tareas AVSEC, excepto los operadores de RAYOS X que
serd la Direccibn AVSEC quien certificard los mismos. En caso de haber
realizado cursos en el extranjero, la DINACIA, podrd convalidar dicha

competencia.

La acreditacién de las competencias del personal AVSEC estara certificada por
medio de evidencias documentadas, con soporte de los resultados alcanzados
en las pruebas de evaluacién de los cursos impartidos, convalidadas por la
DINACIA

El porcentaje para la aprobacion de la evaluacion, no podra ser menor a lo
establecido en el curso correspondiente, de cada una de las pruebas,
calificandose las competencias demostradas por la persona en dos (2) opciones,

conforme a la siguiente calificacién de competencia:

a. COMPETENTE” 2 igual o mayor al PORCENTAJE TOTAL DEL CURSO
CORRESPONDIENTE

b. AUN NO COMPETENTE” < menor al PORCENTAJE TOTAL DEL CURSO
CORRESPONDIENTE.

Las personas que califiquen como “AUN NO COMPETENTE” con base a los
resultados de su evaluacion, solo podran realizar tareas de AVSEC de apoyo,

debiendo para ello estar bajo supervision de un funcionario CERTIFICADO,
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hasta que realice nuevamente la evaluacion del CURSO que corresponda, y lo

apruebe.

Las pruebas solo podran ser repetidas una vez dentro de un periodo, no mayor a
los tres dias habiles de finalizado el curso. En caso de no aprobar, la persona

no podra realizar las tareas AVSEC relacionadas con el curso.

La certificacion inicial para todas las personas que realicen tareas AVSEC de,
Policia Aérea Nacional, explotadores aéreos, empresas de Seguridad Privada,
Policia Nacional dependiente del Ministerio del Interior y otros operadores

relacionados con la actividad de la aviacién civil requiere:

a. Haber completado de forma satisfactoria los cursos correspondientes, de

acuerdo a la tarea AVSEC a desarrollar.

b. La Direccibn AVSEC, expedira la credencial prevista en el ANEXO A, al
personal AVSEC para operador de RAYOS X, la que sera portada por su
titular en todo momento, para evidenciar sus competencias, y asi satisfacer

requerimientos de Inspectores/Auditores AVSEC.

c. Las atribuciones que la credencial mencionada otorga, pueden quedar
temporalmente “suspendidas”, cuando la evaluacion recurrente cada 24
meses, evidencie un resultado menor al porcentaje que corresponda al curso,
que califiquen como “Aun No Competente”, quedando la misma
transitoriamente en custodia del Director del Aeropuerto hasta su revalidacion

0 cancelacion definitiva.
2. CERTIFICACION

Como se mencion6 anteriormente, la certificacion de los agentes de inspeccion

se basa en un conjunto de elementos que tienen como objetivo identificar a los
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candidatos mas idéneos para efectuar la inspeccién y brindarles instruccién
oportuna, pertinente y continua. La certificacion no debe otorgarse al agente
de inspeccion hasta que éste haya concluido satisfactoriamente todas las
evaluaciones pertinentes. Asimismo, las evaluaciones deben ser
administradas continuamente para poder asegurar los niveles de rendimiento
propuestos. La certificacion de los agentes de inspeccion no debe
considerarse como concluida hasta que los siguientes examenes o pruebas

hayan sido aprobados satisfactoriamente por el candidato:
a. Examen teorico:

Luego de haber concluido con la instruccion en el salon de clase (inicial y
periddica), se debe administrar un examen tedrico. Este examen debe ser
objetivo e incluir por lo menos, 40 preguntas de tipo opcion mdultiple,
Verdadero/ Falso y de desarrollo. Las preguntas deben cubrir todos los

maédulos del curso que corresponda.

Se requiere una nota aprobatoria minima de 80%. Se podra permitir que un
agente de inspeccidén que no apruebe el primer examen teorico, rinda un nuevo
examen como minimo 72 horas después de haber transcurrido el primero.
Estos nuevos examenes deben tener un grado de dificultad igual al original,

sin por ello incluir las mismas preguntas.

Los examenes seran administrados en el saldén de clases y se hara todo lo
posible para asegurar la integridad de los mismos, asi como el ambiente en
gue sean administrados.

Luego de haber finalizado el examen tedrico, los resultados del mismo deben
ser ingresados en el registro del empleado. Todos los examenes que vuelvan

a ser administrados incluiran los resultados del primer y segundo examen.
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b. Examen practico:

Luego de haber concluido con el examen tedrico, todos los agentes de
inspeccion deben aprobar los examenes practicos que sus funciones

requieran. Los exdmenes practicos pueden contener lo siguiente:
(). Interpretacién de imagenes de rayos X:

En este examen se utilizan diferentes articulos prohibidos de conformidad
con lo estipulado en los requerimientos de reglamentaciones nacionales
y/o internacionales. Ademas de ser expuestos a maletas que contienen
articulos de uso prohibidos, los agentes de inspeccion tendran también

acceso a un cierto porcentaje de maletas “limpias”.

El periodo de tiempo que se concede para la interpretacion de las
imagenes, debe ser similar al utilizado durante la verdadera inspeccion en
los puntos de control. Para poder aprobar este examen préctico, los
potenciales agentes de inspeccién deben indicar claramente la presencia
de una maleta “limpia”, o la necesidad de proceder a una inspeccion
complementaria manual, o con ayuda de otros medios técnicos para

inspeccionarla.

Asimismo, los potenciales agentes de inspeccion deben estar en
condiciones de identificar un articulo o articulos prohibidos durante el

proceso de inspeccion. La nota aprobatoria minima es 95%.

Los resultados de los examenes se basaran en los indices de acierto y de

falsa alarma, asi como en el nimero de articulos prohibidos identificados.
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La deteccion tendra en cuenta las diversas ubicaciones de los articulos

prohibidos, asi como la dificultad de su deteccidn.

Finalmente, las medidas tomadas por el potencial agente de inspeccion
posteriores al descubrimiento de un articulo prohibido o sospechoso seran
consideradas durante la evaluacion. Estas medidas pueden incluir poner
a buen recaudo la maleta o el contenedor en que se encontraron los
articulos prohibidos o sospechosos, notificar a su supervisor, y/o proceder

a una nueva inspeccion de la maleta.
(2). Inspeccion fisica o manual de maletas (equipaje de mano o bodega)

Cuando se evaliuan las habilidades de los potenciales agentes de
inspeccion en lo que respecta a la deteccion, a la identificacion y al debido
procesamiento, mediante la inspeccién manual u otros, de articulos de uso
prohibidos en el equipaje de mano, de bodega u otros, los examinadores
se aseguraran de incluir todos los procedimientos que se llevan a cabo
sistematicamente, y conformarse a los requerimientos nacionales, a los
requerimientos de los explotadores aéreos y aeroportuarios y a cualquier

otro procedimiento normalizado de trabajo aprobado.

Los requerimientos antes mencionados también seran considerados para
las inspecciones manuales o técnicas de la carga o el correo, ya sea como
procedimiento de inspeccion primario o secundario. Los potenciales
agentes de inspeccion seran evaluados, por lo menos, en su capacidad
para efectuar lo siguiente:

-Controlar el equipaje o recipiente;

-Método de inspeccidn exterior e interior

-Identificacion de articulos o sustancias prohibidas

-Reaccion ante un articulo prohibido

(3). Uso del detector portétil de metales y/o cacheo

Resolucion DINACIA 070/010 de 9 de Febrero 2010.
52



4N
ﬁ Direccién AVSEC

Cuando se evalua la habilidad de los potenciales agentes de inspeccion
de dicha personas, incluidos pasajeros y empleados, es fundamental
asegurar que la inspeccion, ya sea manual o técnica, se efectie de manera
minuciosa y coherente, con el fin de detectar e identificar un articulo
prohibido, o cualquier articulo que haya activado la alarma del pértico
detector de metales. La evaluacion se efectuara de manera realista con un
conjunto de objetos de prueba normalizados, colocados en la persona que
se sometera a inspeccion. La nota minima aprobatoria es 95%.

El potencial agente de inspeccion también demostrara su habilidad de
detectar las alarmas, y de efectuar la inspeccion, de conformidad con los
requerimientos nacionales u otras normas aprobadas. La evaluacion
considerara lo siguiente:

-El control del pasajero o miembro de personal;

-La inspeccion sistemética de conformidad con los requerimientos

nacionales, u otras normas aprobadas.

-Identificacion de articulos prohibidos

-Reaccion ante la negativa de un pasajero a ser inspeccionado

-Reaccidn ante la presencia de un articulo prohibido
(4). Inspecciones vehiculares

Las inspecciones vehiculares se llevan a cabo para identificar y evitar la
introduccion de articulos prohibidos a las zonas de seguridad restringidas
del aeropuerto, o a cualquiera de sus instalaciones (incluidas las que se

encuentran fuera del aeropuerto).

Los potenciales agentes de inspeccion, cuya habilidad para efectuar
inspecciones vehiculares sea examinada, alcanzaran un minimo de 95%

para poder aprobar el examen. También deben mostrarse minuciosos y
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sistematicos al momento de efectuar las inspecciones, de acuerdo con los
requerimientos nacionales o vigentes. La evaluacion practica de las

habilidades de inspeccidn de un vehiculo incluira lo siguiente:

-Aautorizacion de ingreso del vehiculo
-Metodologia de inspeccion externa e interna
-Identificacion de articulos prohibidos

-Reaccidn ante la identificacién de un articulo prohibido
(5). Manipulacién del equipo

La operacion, el mantenimiento técnico de los equipos y el mantenimiento
de registros, forma parte de las tareas y responsabilidades cotidianas del
potencial personal de inspeccion, sin importar el tipo de inspeccion que
lleven a cabo. Estos conocimientos seran evaluados por un examen teorico.
A su vez, se evaluara en forma practica los conocimientos con respecto al
uso del equipo, a saber:

-Encendido y apagado

-Obijetivo de funcionamiento y buen uso del mismo.

-Verificacion de registro

-Procedimiento de emergencia
(6).Tecnologia adicional:

Es posible que las personas que desempefien tareas de inspeccion tengan
que operar otros equipos, incluidos, pero sin limitarse a los siguientes:
equipo de deteccion de trazas de explosivos y equipo de rayos X de ultima
tecnologia. Cuando éste sea el caso, el conocimiento y el buen uso de los
equipos por parte de los potenciales agentes de inspeccidn seran evaluados

en forma teorica.
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Luego de rendir el examen préctico, los resultados de las evaluaciones
seran documentados y registrados en el archivo personal del empleado. Las
personas que no aprueben el primer examen, tendran opcion a rendir un
segundo. Los registros de los examenes que se den por segunda vez
incluiran ambos resultados.

Los potenciales agentes de inspeccion no recibiran la certificacion hasta que
hayan completado satisfactoriamente todas las evaluaciones, asi como un
periodo de entrenamiento en el puesto de trabajo, y haber demostrado
todas las habilidades basicas necesarias para llevar a cabo sus funciones.

(7). Certificacion de los Auditores o Inspectores Nacionales

(a).Teniendo en cuenta la duraciéon de la instruccion y los temas que se
discuten en la instruccion inicial y/o periodica, se administrara a los
participantes una evaluacion tedrica del progreso en cada segmento de la
instruccion, o a intervalos especificos durante el curso. Dichos exadmenes
tedricos parciales seran considerados para el célculo del resultado final y,
por consiguiente, para la certificacion.

(b).Siempre que se administren exdmenes parciales, se requiere la nota
minima aprobatoria de 90% al culminar un segmento de la instruccion.
Es posible administrar un segundo examen. Sin embargo, se deben variar
las preguntas del primero. Los temas discutidos en el examen se
encontraran directamente relacionados con los temas discutidos en clase.

(c).Las evaluaciones pueden ser administradas con “libro abierto”, siempre y
cuando el material disponible a los participantes durante el examen, sea
el mismo que consulte en la vida real al momento de desempefiar sus
funciones. Por ejemplo, si los participantes son evaluados sobre el
contenido del PNSAC, se asume que contarian con este documento
durante el desempefio de las mismas. Siempre que se administren
examenes con “libro abierto”, se debe asegurar que soélo el material

autorizado puede ser consultado durante el examen.
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(d).Los exdmenes pueden combinar preguntas objetivas y subjetivas, incluidas
las preguntas de opcién multiple, de sobre el llenado de espacios y con
respuestas cortas. La evaluacion esta programada al final del curso, y los
resultados de los examenes parciales se tendran en cuenta en el resultado
final.

(e).El Auditor o Inspector Nacional debe completar una (1) auditoria o tres (3)
inspecciones supervisadas, antes de obtener la certificacion. Al final de
dicho proceso, los candidatos a auditores o inspectores nacionales habran
demostrado la habilidad de efectuar las siguientes tareas y funciones:
-Preparacion de técnicas de auditorias e inspecciones
-Metodologia de la auditoria e inspeccion
-Redactar informes finales
-Realizar pruebas de seguridad

(f).Se considera que el candidato ha obtenido la certificacion, cuando el
resultado de las evaluaciones, confirman un rendimiento aceptable por la

Autoridad competente en seguridad en todas las categorias evaluadas.

(g). Los auditores e inspectores nacionales recibiran instruccién continua y
avanzada relacionada con las amenazas emergentes, las politicas y los
procedimientos de seguridad de la aviacion, las nuevas tecnologias, las

medidas relativas al control de calidad y a las normas internacionales.
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CAPITULO VII
VIGENCIA DE LA REGLAMENTACION.

1. La presente Reglamentacion Nacional de Instruccion de Aviacion Civil (RNISAC),
comenzara a regir, desde la fecha de su aprobacién por la Autoridad de
Seguridad Competente (DINACIA).

2. Las Empresas de Seguridad Privada, los explotadores aéreos, y demas
operadores relacionados con las actividades de la aviacion civil, dispondran, a
partir de la entrada en vigencia de la presente reglamentacion:

a. De ciento ochenta (180) dias habiles, para capacitar a las personas que realicen
tareas AVSEC.
b. De noventa (90) dias habiles, para la capacitacion del personal de las empresas

gue operen equipos de Rayos X.

3. La Autoridad de Seguridad Competente, a través de la Direccion AVSEC,
conforme a lo establecido en el PNSAC (Decreto 267/03), realizar4 las
inspecciones y auditorias a los Aeropuertos, Explotadores Aéreos, Agencias de
Carga, y Empresas de Seguridad Privada, y a todos los operadores relacionados
con la actividad de la aviacion civil, para verificar el cumplimiento de la presente

Reglamentacion Nacional de Instruccién.
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ANEXO A

Simil de Credencial Operador Rayos X

FOTO

REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY
DI.N.A.C.ILA
DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL
OPERADOR RAYOS X

Apellido Nombre

Sexo Nacionalidad
Cl Valido hasta
Firma
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ANEXO B
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TITULO DEL CURSO:
INSTRUCCION BASICA PARA
PERSONAL DE SEGURIDAD

Cddigo del Curso: 123 Bésico

Duraciéon: 12 dias

CONTENIDO: Edicion
Por: OACI

N° Lista de Modulos / Actividades Duracion
1 Introduccion al Curso > horas
5 Trabajando en el aeropuerto. 10 horas
3 Control de acceso — personas. 7 horas
4 Reconocimiento de artefa_ctos explosivos y armas 4 horas

ofensivas.
5 Control de acceso — vehiculos. 4 horas
6 Emergencias y prevencion de incendios. 6 horas
7 Patrullaje y guardias. 4 horas
8 Inspeccién y registro de pasajeros. 9 horas
9 Examen del equipaje por Rayos “X”. 8 horas
10 Inspeccion fisica del equipaje. 6 horas
11 Inspeccidén y mantenimiento de un area estéril de 4 horas
espera.

12 Escolta de personas y envios. 2 horas
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13 Proteccion de aeronaves estacionadas. 4 horas
14 Actividades de clausura. 1 hora
Tiempo Total: 71 horas
ANEXO B

TITULO DEL CURSQO:
INSTRUCCION EN GESTION DE LA
SEGURIDAD DE LA AVIACION

Caodigo del Curso: GESTION

Duracion: 10 dias habiles

Edicién Original 2003

CONTENIDO:
Por: OACI
N° Lista de Médulos / Actividades .,
Duracion
1 Introduccioén al Curso. 5.00
2 Marco Juridico. 5.10
3 Organizacion de la Seguridad en el Aeropuerto y 6.45
Organizacion de la seguridad para las Aerolineas.
4 Administraciéon de Recursos Financieros. 1.15
. ., 4.15
5 Administracion de Recursos Humanos.
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6 Contratacion, seleccion, capacitacion y certificacion. 440
- . . 2.15
7 Administracion de Recursos Materiales.
8 Preparacion de los Procedimientos Operacionales 5.05
Normalizados (SOPs).
9 Control de Calidad. 4.10
e . . 1.50
10 Planificacion para Contingencias.
11 Organizacion de la respuesta a los Actos de 6.15
Interferencia llicita.
: - 3.45
12 Evaluaciones y actividades de Clausura.
Tiempo Total: 51 horas
ANEXO B
TITULO DEL CURSO: Codigo del Curso:

Instruccion sobre la Organizacion de
Ejercicios sobre Seguridad

Duracion: 3 dias habiles

CONTENIDO: Edicion

Por: OACI
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N Lista de Modulos / Actividades Duracion
1 Introduccion al Curso. 2.20
2 Introduccion a evaluaciones sistematicas. 1.00
Organizacion y planificacion de ejercicios: Los
1.30
3 Actores.
Organizacion y planificacién de ejercicios :
4 ) 2.30
Metodologia.
5 Elaboracion de documentos para el ejercicio. 6.00
6 Evaluacion de ejercicios. 2.20
Tiempo Total: 16 horas

ANEXO B
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TITULO DEL CURSO.:
Instructores en Seguridad de la

Cadigo del Curso: Instructores

Aviacién _
Duracion: 7 dias

Edicion
CONTENIDO:
Por: OACI
N° Lista de Modulos / Actividades Duracion

1 Introduccion al curso. 2 horas
2 El'i/ln[c)ililﬁplgglér;s;irggtor AVSEC e Introduccion al 6 horas
3 Principios del aprendizaje y la instruccion. 3 horas
4 Como organizar un curso. 2 horas
5 Preparacién de instalaciones y equipos. 2 horas
6 Generalidades sobre la preparacion de cursos. 2 horas
7 Pruebas. 1 hora
8 Presentacion de materiales. 3 horas
9 Evaluacion de desempefio. 1 hora
10 Familiarizacion con el CMDN 123/Bésico. 6 horas
11 Presentaciones de grupos. 12 horas
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12 Actividades de clausura. 1 hora
Tiempo Total: 41 horas
ANEXO B
TITULO DEL CURSO: Cadigo del Curso:

MANEJO DE CRISIS i )
Duraciéon: 5 DIAS HABILES

CONTENIDO: Instruccion en Manejo de | Edicién

Crisis de la Seguridad de la Aviacién

Por: OACI
N° Lista de Modulos / Actividades Duracion
1 Introduccion al curso 5.40
2 Concepto de Manejo de Crisis 3.50
3 Plan de Manejo de Crisis 4.55
4 Equipo de Manejo de Crisis 5.30
5 Instalaciones para el Manejo de Crisis 2.10
6 Pruebas y Ejercicios 5.00
7 Actividades de Clausura 1.00
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Tiempo Total: ‘ 28 horas

ANEXO B

TITULO DEL CURSO:

Entrenamiento en la Seguridad de la
Carga Aéreay Correo

Cadigo del Curso:

Duraciéon: 5 dias habiles

CONTENIDO: Edicion
Por: OACI
N° Lista de M6dulos / Actividades .,
Duracion
1 Introducciéon al Curso 1.40
2 Seguridad de la Carga en contexto. 3.35
3 Conceptos de Seguridad de la Carga 3.20
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10

Procedimientos de Seguridad de la Carga.

Gestidn en la Seguridad de la Carga.

Métodos de Inspeccion de la Carga.

Otros controles de Seguridad.

Entrenamiento practico para Operadores de Rayos
“X”.

Seguridad del correo de la Oficina postal.

Ecvaluacién y actividades de clausura.

Tiempo Total:

4.40

3.10

5.15

4.25

6.45

2.15

0.45

27 horas

TITULO DEL CURSQO:

TRANSPORTE SIN RIESGOS DE | ©0digo del Curso:

MERCANCIAS PELIGROSAS POR

VIiA AEREA Duracion: 4 dias habiles,
Edicion
CONTENIDO:
Por: OACI
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Clasificacion de mercancias peligrosas: Explosivos, gases,
1 liqguidos inflamables, sélidos inflamables, sustancias | 0:45
comburentes, peréxidos organicos, sustancias toxicas e
infecciosas, material radiactivo, sustancias corrosivas,
sustancias y objetos peligrosos varios.

Mercancias peligrosas y excepciones relativas a las cantidades | 2:15
limitadas. Generalidades. Ordenacion de la lista de mercancias
peligrosas. Disposiciones especiales. Mercancias peligrosas en
cantidades limitadas.

3 4:00
Instrucciones de embalaje: Condiciones generales relativas al
embalaje, generalidades, explosivos, gases, liquidos
inflamables, sdlidos inflamables, sustancias comburentes,
sustancias toxicas e infecciosas, sustancias corrosivas,
4 mercancias peligrosas varias. 2:30

Obligaciones del expedidor: Generalidades, marcas en los
5 bultos, etiquetas, documentos. 2:30

Nomenclatura, marcas, requisitos y ensayos de los embalajes.
Aplicaciéon. Marcas en embalajes que no sean interiores.
Caracteristicas. Ensayos de idoneidad de los embalajes.
Embalaje de gases licuados refrigerados. Embalajes para
sustancias infecciosas. Requisitos relativos a la construccion,
6 prueba y aprobacion de bultos y material clase 7.

2:30
Obligaciones del explotador. Procedimientos de aceptacion.
Almacenamiento y carga. Inspeccién y descontaminacion.
Suministro de informacién. Disposiciones relativas a los
pasajeros y a la tripulacidon. Disposiciones para ayudar a
7 reconocer las mercancias peligrosas no declaradas.

1:00
Disposiciones relativas a los pasajeros y a la tripulacion.
Disposiciones para mercancias peligrosas transportadas por
los pasajeros o la tripulacion.

18

Total de horas

ANEXO B

TITULO DEL CURSO: Caddigo del Curso: Rayos “X”
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Rayos “X”

Duracién: 10 dias

CONTENIDO: Edicion
Por: OACI
N° Lista de Mdédulos / Actividades Duracién
1 Introduccion al curso. 1 hora
2 Funciones y responsabilidades del Operador de Rayos “X”. 2.5 horas
3 Composicién y funcionamiento de una maquina de Rayos “X” 3 horas
estandar.
4 Puesta en marcha del aparato de Rayos “X”. 1.5 horas
5 Interpretacion de imagenes. 3 horas
6 Artefactos explosivos y armas ofensivas. 9 horas
7 Ensayos ordinarios con una pieza de ensayo combinada. 2 horas
8 Requisitos de actuacion. 1 horas
9 Mercancias Peligrosas. 2 horas
10 Extracto del Anexo 17. 2 horas
11 Pasajeros con inmunidad diplomatica. 1 horas
12 Fase préactica 8 horas (*)
13 Actividades de clausura. 1 horas
Tiempo Total: 37 horas
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TITULO DEL CURSO: Cadigo del Curso:

Interferencia llicita

Duracion: 2/3 DIAS HABILES

CONTENIDO: Edicion
Por: 1AA
N° Lista de Médulos / Actividades Horas
1 Introduccién al curso. 1 hora
2 Actos de Interferencia llicita. 2 horas
3 Caracteristicas basicas de un aeropuerto internacional. 1.5 horas
4 Medidas béasicas de Seguridad en un aeropuerto. 1.5 horas
5 Reglas de desplazamiento en un aeropuerto. 2 horas
6 Sistemas de permisos, clasificacion y alcance. 2 horas
7 Reconocimientos de actividades sospechosas y toma de acciones 2 horas
correctivas.
1 hora
8 Actividades de clausura.
13

TOTAL DE HORAS

ANEXO B
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ANEXO B

TITULO DEL CURSO: Cadigo del Curso:

Supervisores de Seguridad

Aeroportuaria
Duracion: 8 dias habiles

CONTENIDO: Edicion
Por: OACI
N° Lista de Modulos / Actividades Duracion
1 Introduccién al Curso. 3.20
2 Supervision de Aeropuertos. 6.20
3 Procedimientos Operacionales Normalizados. 2.30
4 Asegurando la eficacia. Operacional del Equipo. 2.15
5 Planificacion de la Unidad de Seguridad. 3.15
6 Organizacion y Mision del Personal de Seguridad. 4.00
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10

11

12

13

Supervision de las responsabilidades operacionales.

Supervision del cumplimiento de los procedimientos
operacionales normalizados.

Evaluacion del Personal de Seguridad.

El supervisor y la instruccion en el trabajo.

Procedimientos de respuesta a incidentes.

Supervision de kla respuesta a incidentes.

Evaluacion y actividades de clausura.

Tiempo Total:

3.50

2.50

2.50

2.30

2.00

4.30

0.45

42 horas

ANEXO C

Formulario de Control de Entrenamiento en el
Puesto de Trabajo

1 EMPRESA/ORGANISMO:

2 Nombre:
3 Apellido:
4 e
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5

Puesto de Trabajo:

Tiempos de _
Entrenamiento 7 Supervisor
6

Explotador N° Hor

Vuelo a Hora

Inici | Finali Nombre Apellido
Fecha| o za Cl Firma

8

Responsable AVSEC ante la
Autoridad Competente

8.
la Autoridad de Seguridad Competente

1
2. Nombre del Alumno.
3. Apellido del Alumno
4. Documento de ldentidad del Alumno
5
6
7

. Describir el puesto de trabajo donde realizara las tareas
. Nombre de la compafiia aérea y nimero de vuelo

. Nombre, Apellido, Cl y firma del responsable del entrenamiento

. Nombre de la Empresa u organismo a la que pertenece el operador

Nombre, Apellido, Cl y firma del responsable AVSEC de la Empresa u Organismo ante
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